
	  	   Rutina de Servicios 
Descontaminación de 

Centro de Datos 
Piso falso y falso plafón 	  

Servicio de mantenimiento preventivo, menor, 
revisión y diagnostico. 

FALSO	  PLAFON.	  
-‐	  Revisión	  e	   inspección	  de	   condiciones	  generales.	  Haciendo	  un	   conteo	  de	  placas	  de	  plafón	  y	  
registrando	  los	  faltantes	  o	  placas	  dañadas.	  
-‐	  Revisión	  y	  limpieza	  de	  estructuras	  y	  sistemas	  de	  suspensión.	  	  
-‐	  Revisión	  y	  limpieza	  de	  luminarias.	  
-‐	  Retirar	  las	  placas	  para	  aspirado	  y	  limpieza.	  	  
-‐	  Limpieza	  y	  descontaminación	  de	  cualquier	  sustancia	  corrosiva,	  química	  o	  agua	  que	  pudiera	  
dañar	  las	  placas;	  por	  medio	  de	  solventes	  biodegradables.	  
-‐	   Registrar	   si	   las	   placas	   se	   encuentran	   en	   contacto	   directo	   con:	   agua,	   humedad,	  
condensaciones,	  o	  si	  presentan	  cultivo	  de	  hongos.	  	  
	  

PISO	  FALSO.	  
-‐	  	  Revisión	  e	  inspección	  de	  condiciones	  generales.	  Haciendo	  un	  conteo	  de	  placas	  de	  piso	  falso	  y	  
registrando	  los	  faltantes	  o	  placas	  dañadas.	  
-‐	  Revisión	  y	  limpieza	  de	  estructuras,	  travesaños	  y	  pedestales.	  	  
-‐	  Revisión	  y	  reporte	  de	  condiciones	  de	  canalización	  y	  organización	  de	  cableado.	  
-‐	  Revisión	  y	  reporte	  de	  condiciones	  de	  pintura	  epóxica	  
-‐	  Revisión	  y	  registro	  de	  fugas	  de	  aire	  
-‐	  Revisión	  y	  registro	  de	  condiciones	  de	  malla	  de	  alta	  frecuencia.	  	  
-‐	  Revisión	  y	  registro	  de	  condiciones	  de	  nivelación	  de	  piso.	  
-‐	  Retirar	  las	  placas	  para	  aspirado	  y	  limpieza.	  	  
-‐	  Limpieza	  y	  descontaminación	  de	  cualquier	  sustancia	  corrosiva,	  química	  o	  agua	  que	  pudiera	  
dañar	  las	  placas;	  por	  medio	  de	  solventes	  biodegradables	  y	  antiestáticos.	  
-‐	   Registrar	   si	   las	   placas	   se	   encuentran	   en	   contacto	   directo	   con:	   agua,	   humedad,	  
condensaciones,	  o	  si	  presentan	  cultivo	  de	  hongos.	  
-‐	  Limpieza	  exterior	  en	  racks	  y	  gabinetes	  para	  no	  comprometer	  la	  conectividad	  de	  los	  servicios.	  
-‐	  Limpieza	  de	  mobiliario	  y	  equipo	  de	  usuarios	  dentro	  del	  site	  de	  computo.	  
-‐	  Revisión	  general	  que	  toda	  la	  infraestructura	  este	  conectada	  de	  acuerdo	  a	  la	  inspección	  inicial	  	  
-‐	  Retiro	  de	  basura.	  

¿Sabías 
Que? 
La integridad de todo 
sistema de plafones 
depende de los colgantes, 
deben estar siempre 
completos y fijos 
correctamente.  

80% de los casos de 
falla son por falta de 

mantenimiento 
periódico. 

Tanto placas de piso falso 
como de falso plafón 
deben de mantenerse 
limpios, secos y 
protegidos de polvo, agua 
o sustancias corrosivas. 

Es común que por 
trabajos y cambios 
recurrentes en los 

centros de datos, se 
depositen residuos o 

permanezcan 
instalaciones obsoletas 

tanto en cámaras de 
plafón como de piso 
falso, provocando 

deficiencia en el flujo 
de aire , contaminación 

interna en equipo activo 
e incluso ser fuente de 

plagas.   

IT Adviser provee 
soluciones de 

mantenimiento preventivo 
con acciones como: 

-  Inspecciones 
-evaluaciones 
-  reemplazos 

programados y en su 
caso mantenimiento 

correctivo o emergente 
ante una falla. 

Contar con un programa de 
mantenimiento: predictivo-
preventivo ,  es el método 
mas estratégico para 
garantizar la 
funcionalidad del centro 
de datos. 

Una correcta instalación de piso falso debe tener un  mínimo de 
40cm de altura, estar instalado con los pedestales adecuados 

para el tipo de piso que va a soportar. Previamente el piso tiene que 
ser nivelado y protegido con pintura epoxica. 

Eléctricamente requiere protección con malla de alta frecuencia 
correctamente aterrizada al sistema de tierras del centro de 

datos.  
La limpieza es de suma importancia ya que normalmente los pisos 

falsos son instalados como complemento de un sistema de 
enfriamiento, por lo que si existe contaminación, bacterias o 

plagas, estos están circulando por la cámara plena del piso.  
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